
Załącznik nr 2 - formularz zgłoszenia reklamacji 

 

Miejscowość …………………………………….. data……………… 

 

Formularz zgłoszenia reklamacji 

 

Dane klienta: 

Imię i nazwisko …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Adres ………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

Numer telefonu i adres e-mail ……………………………………………………………………………………………………………. 

 

Informacje o produkcie: 

Nazwa produktu ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Data zakupu / dokument sprzedaży …………………………………………………………………………………………………… 

 

Opis wady …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Forma rozwiązania reklamacji: 

☐ nieodpłatna naprawa Towaru  

☐ wymiana na nowy Towar  

☐ odstąpienie od umowy i zwrot zapłaconej ceny  

☐ obniżenie ceny Towaru 

 

Podpis klienta 

…………………………………………… 


